
DIGITAALISEN MARKKINOINNIN TOIMINTASUUNNITELMA 

Yrityksen liiketoimintastrategian, kohdemarkkinoiden ja kilpailutilanteen huomioiminen luovat pohjan digitaalisen 

markkinoinnin toimintasuunnitelman rakentamiselle. Toimintasuunnitelma on hahmotelma niistä elementeistä, 

jotka on huomioitava strategian jalkauttamisessa käytäntöön. Sen perustan muodostavat yrityksen digitaalisen 

markkinoinnin nykytilanne ja tavoitteet.

Nämä strategiset elementit muodostavat toimintasuunnitelman ytimen. 

Strategisten havaintojen pohjalta tehdään hahmotelma käytettävistä 

taktiikoista ja toimenpiteistä, sekä digitaalisen markkinoinnin 

johtamistavoista ja mittaamisesta. Näin ollen digitaalisen markkinoinnin 

toimintasuunnitelma on katsaus yrityksen digitaalisen markkinoinnin 

nykytilaan, asiakaskuntaan, digitaalisen markkinoinnin tavoitteisiin ja niihin 

keinoihin, joilla kyseiset tavoitteet saavutetaan. 

Lue Digitaalisen markkinoinnin käsikirja: opas mikro- ja PK-yrityksille 

s. 70- 96 toimintasuunnitelman laatimiseksi. Hyödynnä myös aiemmin 

täyttämiäsi templateja.

TILANNEANALYYSI

TAVOITTEET (SMART)

https://www.theseus.fi/handle/10024/347091


STRATEGIA

KOHDESEGMENTIT:

ARVOLUPAUS:

SISÄLTÖMARKKINOINTI:

VIESTINTÄSTRATEGIA:
Mitkä ovat tärkeimmät asiakashankintakanavat?Lisää tähän arvolupaus tekemästäsi arvolupaus-työkalusta.

Kuinka kehitätte sisältömarkkinointia?Mitkä ovat sopivimmat kohdesegmentit?



TAKTIIKAT

SAAVUTTAMINEN:

KONVERTOINTI:

INNOSTAMINEN:

SITOUTTAMINEN:



TOIMENPITEET 

HALLINTA

Mitkä ovat sivuston kehittämiseen, jatkuvaan viestintään ja kampanjointiin liittyvät toimenpiteet? Toteuta 

neljännesvuosisuunnitelma määrittääksesi ja hallitaksesi markkinointitoimenpiteitä.

Kuinka mittaat suoriutumista raportoinnin ja analytiikan avulla? Toteuta neljännesvuosisuunnitelma suoriutumisen 

mittaamisen ja analytiikan käyttöön.
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